IASP

INSTITUTO DOS ADVOGADOS
DE SAO PAULO

Curso de Capacitacdo nos Meios Alternativos de Solu¢cio de Conflitos - MASCs

28° Turma Diurna - inicio em 02 de agosto de 2021
Segundas e Quartas — horario 9h as 12h

22° Turma Noturna — inicio em 03 de agosto de 2021
Tercas e Quintas — horario 18h30 as 21h30

VALORES

Publico geral — R$1.200,00

Associados TASP - R$840,00

CURSO EXCLUSIVAMENTE PRESENCIAL

Conforme autorizado pela ENFAM — Escola Nacional de Formagdo de Magistrados,
durante o periodo de duracao da pandemia, as aulas serdo excepcionalmente online. Caso o
curso esteja em andamento na retomada das atividades presenciais, as aulas passardo a ser

dadas no modo presencial.

REQUISITOS OBRIGATORIOS DO CURSO
1. Graduagao em area académica, validada por institui¢do de ensino habilitada

devidamente;

2. A inscrigao devera ser realizada pelo site do IASP - www.iasp.org.br, e ao clicar no
botao "validag¢ao" devera ser enviada copia do diploma de graduagao. Se houver dificuldade
para o envio da copia pelo botao "validacao", a copia do diploma podera também ser

enviada pelo email capacitacao@iasp.org.br.

CURSO DE CAPACITACAO NOS MEIOS ALTERNATIVOS DE SOLUCAO DE
CONFLITOS — MASCs, conforme a legislagao vigente e a regulamentacao do
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA- CNJ, da ESCOLA NACIONAL DE
FORMACAO E APERFEICOAMENTO DE MAGISTRADOS - ENFAM e do Nucleo
Permanente de Métodos Consensuais de Solugao de Conflitos -NUPEMEC do Tribunal de
Justica de Sao Paulo — TJSP.

UNIDADE ADMINISTRATIVA UNIDADE DE EVENTOS E CURSOS
Avenida Paulista, 1636 - 15° andar - ¢j. 1509 Avenida Paulista, 1294 - 19° andar - cj. 19-B iasp@iasp.org.br
Bela Vista | Sdo Paulo - SP| 01310-200 Bela Vista | Sdo Paulo - SP | 01310-100 www.iasp.org.br
(11) 3284 2434 | (11) 97674 1787 (11) 3170 3400 | (11) 2368 9219



COORDENACAO: Des. Dra Maria Cristina Zucchi

MONITORIA: Dra. Regina Ribeiro

ESTRUTURA DO CURSO

1) MODULOS TEORICO E PRATICO: O curso é composto por um Médulo Teérico de
57hs/aula e um Mddulo Pratico de, no minimo, 60hs (sessenta) de estagio supervisionado.
O estagio, supervisionado por supervisores do NUPEMEC-TJSP, devera ser realizado em
entidades credenciadas pelo NUPEMEC, em dias, horarios, locais e prazos a serem fixados
pela Coordenagao durante o curso. O Certificado de Conclusdo do Curso sera emitido apos
a realizacdo e conclusdo dos Modulos Tedrico e Pratico (requerida frequéncia de 100% das
aulas para ambos os Modulos - exigéncia estabelecida pelo CNJ e pela ENFAM para todos
os Cursos credenciados junto ao NUPEMEC, com possibilidade de reposi¢do autorizada da
aula no curso posterior realizado pelo IASP, mediante justificativa de falta comprovada por
documentos e aprovacao do Trabalho Final dentro do prazo previamente estabelecido pela

coordenacao).

Todo o material didatico sera fornecido exclusivamente por arquivos digitais.

2) OBJETIVO DO CURSO

A capacitacdo e formagao completa de profissionais dos Meios Alternativos de Solugdo de
Conflitos — MASCs — negociagdo, conciliagdo, mediagdo e arbitragem, viabilizando a
possibilidade de cadastrarem-se junto ao NUPEMEC do TJSP, podendo atuar

profissionalmente tanto na area privada quanto na judicial.

3) METODOLOGIA
Aulas presenciais, interativas e expositivas, com exercicios, através das técnicas de

simulagdo de casos e exercicios para fixacdo dos conceitos adquiridos.

4) AVALIACAO
Assiduidade, participagao nas aulas, testes do conhecimento adquirido, entrega de trabalho

final no prazo.

A QUEM SE DESTINA: Advogados, Bacharéis em Direito e Profissionais graduados em

outras areas.

DURACAO
57 horas tedricas com exercicios, simulagdes e relatorios e 60 horas de estagio.
OBS: O Programa podera sofrer alteragdes em fungdo de atos normativos vinculantes, que

venham a entrar em vigor a respeito.



PROGRAMA

AULA I (Turma manha 02/08/2021| Turma noturna — 03/08/2021)

[1.1] A cultura da pacificagdo e a necessidade de sua insercdo para a solucao consensuada
dos conflitos.

[1.2] O significado e a mudanga cultural como meio de implementacdo dos Métodos

Alternativos de Solugdo de Conflitos. — A cultura da paz.

AULA II (Turma manha — 04/08/2021| Turma noturna — 05/08/2021)
[2] TEORIA GERAL DO CONFLITO
[2.1] Conceito e estrutura. [2.2] Aspectos objetivos e subjetivos. [2.3] Formas de resolugao

dos conflitos: adversariais e ndo adversariais.

AULA I (Turma manha — 09/08/2021| Turma noturna — 10/08/2021)

[3] POLITICA PUBLICA DE TRATAMENTO ADEQUADO DE CONFLITOS

[3.1] Principios Constitucionais: Principio do acesso a Justica e pacificacdo social.
Principio da dignidade de pessoa humana. [3.2] Importancia da capacitagdo. [3.3] Mudanca
de mentalidade: papel do CNJ, Tribunais e Institui¢des publicas e privadas. [3.4] Cédigo de
ética — Resolugao 125/10 CNJ.

[4] COMUNICACAO

[4.1] Teoria da Comunicagao. [4.2] Axiomas da comunicagado. [4.3] Escuta ativa. [4.4]
Comunicag¢ao nas pautas de interagcdo e no estudo do inter-relacionamento humano:
aspectos sociologicos (ilusérios/imaginarios, paradigmas e preconceitos) e aspectos
psicoldgicos (identidade, interesses, necessidades, interrelagdes e contrato psicossocial

tacito; interrelagdes pessoais, profissionais e sociais).

AULA IV (Turma manha — 11/08/2021 | Turma noturna — 12/08/2021)

[5] METODOS ALTERNATIVOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS — MASC’S

[5.1] Historico- Panorama Nacional e Internacional.

[5.2] O terceiro facilitador.

[5.3] Espécies de MASCS e a distingdo entre eles: negociacdo / conciliagdo / mediagao /

arbitragem.

AULA V (Turma manha — 16/08/2021 | Turma noturna — 17/08/2021)
[6] NEGOCIACAO
[6.1] Conceito. Integragdo e distribuigdo do valor das negociagoes.

[6.2] Negociagao Cooperativa - Harvard.



[6.3] Técnicas basicas de negociacao (a barganha de posigdes; a separagao de pessoas de
problemas; concentragdo em interesses; desenvolvimento de opg¢des de ganho mutuo;
Critérios objetivos; melhor alternativa para acordos negociados). [6.4] Técnicas
intermediarias de negociacao (estratégias de estabelecimento de rapport; transformagao de
adversarios em parceiros; comunicacao efetiva).

[6.5] Simulacao de caso. Teoria dos jogos.

AULA VI (Turma manha — 18/08/2021 | Turma noturna — 19/08/2021)

[7] CONCILIACAO

[7.1] Introducdo. Origem da conciliagdo. [7.2] Enfoque normativo da conciliagdo e da
mediacdo. [a] Legislagdo brasileira sobre conciliagdo-mediagdo e Juizados Especiais. Novo
CPC ¢ Lei de Mediacao. [b] Resolugao 125/do CNJ, Emendas e Provimentos do Tribunal
de Justica de Sao Paulo. [¢] Politica Publica; Estrutura Organizacional — Tribunais, Nucleos
e Centros Judiciarios de Solu¢dao de Conflitos; Dados Estatisticos; Portal da Conciliacao;
Cursos de Capacitacdo e Aperfeicoamento; Setores de Solugcdo de Conflitos e Cidadania.

[7.3] O terceiro Facilitador.

AULA VII (Turma manha —23/08/2021 | Turma noturna — 24/08/2021)

[7] CONCILIACAO

[7.4] Conciliagao Judicial e Extrajudicial. Conceitos [7.5] Etapas da Conciliagao:
Planejamento da sessdo; Apresentagdo ou abertura; Esclarecimentos ou investigacao das
propostas das partes; Criagdo de opg¢des; Escolha da opg¢do; Lavratura; Formalizacao e

Redacao do Acordo; Finalizagdo da conciliagdo. - Exercicios.

AULA VIII (Turma manha — 25/08/2021 | Turma noturna — 26/08/2021)

[7] CONCILIACAO

[7.6] Técnicas da Conciliagao. Recontextualizagdo, identificagao das propostas implicitas,
afago, escuta ativa, espelhamento, producdo de opg¢do, acondicionamento das questdes e

interesses das partes, teste de realidade). — Caso Pratico.

AULA IX (Turma manha — 30/08/2021 | Turma noturna — 31/08/2021)
[7] CONCILIACAO

[7.7] Simulacdes de conciliagdes. Pratica conciliatoria

AULA X (Turma manha — 01/09/2021 | Turma noturna — 02/09/2021)

[8] MEDIACAO

[8.1] Conceito de Mediagao. [8.2] A Mediagdo e sua origem: [8.2.a] Introdugdo historica;
[8.2.b] Panorama mundial. [8.3] As Escolas ou Modelos de Mediacao: [a] Os diferentes

modelos e suas ferramentas: Harvard ou facilitativo, transformativo, circular-narrativo,



avaliativo; [b] O modelo cooperativo de Harvard (posigdes e interesses, aspectos

emocionais que envolvem a negociagdo, solugao ou solucgdes parciais ou totais).

AULA XI (Turma manha — 06/09/2021 | Turma noturna — 09/09/2021)

[8] MEDIACAO

[8.4] Tipos de Mediacao: judicial, extrajudicial, prévia e incidental. [8.5] Etapas da
mediacdo. [a] Pré-mediacdo. [b] Mediagao propriamente dita [b1] acolhida [b2] declaracao
inicial das partes [b3] planejamento [b4] esclarecimentos dos interesses ocultos [b5]

negociagao do acordo. [8.6] Simulagao de caso de mediagao.

AULA XII (Turma manha — 08/09/2021 | Turma noturna — 14/09/2021)

[8] MEDIACAO

[8.7] Técnicas da mediagao. [a] Co-mediagao [b] Recontextualizacao [c] Identificagdo das
propostas implicitas [d] Formas de perguntas [e] Escuta ativa [f] producdao de opgdo [g]
Acondicionamento das questdes de interesses das partes [h] Teste de realidade ou de

reflexdo. [8.8] Simulacao de caso de mediacao.

AULA XIII (Turma manha — 13/09/2021 | Turma noturna — 16/09/2021)

[8] MEDIACAO

[8.9] Mediagao familiar. [a] Conceito e Peculiaridades [b] Técnicas [c] Qualidades do
mediador [d] Etapas [e] Modalidades de guarda dos filhos [f] Alienacdo parental.

Simula¢do de caso de mediagao familiar.

AULA XIV (Turma manha — 15/09/2021 | Turma noturna — 21/09/2021)
[8] MEDIACAO
[8.10] Mediagao Civil. [8.11] Mediagao Empresarial. [8.12] Simulagdo de caso de

mediacao empresarial.

AULA XV (Turma manha — 20/09/2021 | Turma noturna — 23/09/2021)
[8] MEDIACAO
[8.13] Mediagao Penal. [8.14] Justica Restaurativa. [8.15] Simulacao de caso.

[8.16] Outras areas da mediagao.

AULA XVI (Turma manha — 22/09/2021 | Turma noturna — 28/09/2021)

[7 e 8] O papel do conciliador e do mediador e sua relacdo com os envolvidos no processo
da conciliagdo/mediacdo. [a] Os operadores do direito e a conciliagio/mediagao:
Magistrado / Promotor / Advogado / Defensor Publico [b] O papel do conciliador /
mediador e a resisténcia dos advogados. Técnicas para estimular os advogados a atuarem
cooperativamente na conciliagdo / mediacao [c] Contornando as dificuldades: descontrole

emocional / embriaguez / desrespeito.



AULA XVII (Turma manha — 27/09/2021 | Turma noturna — 30/09/2021)

[9] ARBITRAGEM

[9.1] Conceito [9.2] Origem. [9.3] Caracteristicas [9.4] Principios [9.5] Categorias [9.6] A
Convengao Arbitral. [a] clausula arbitral [b] compromisso arbitral [c] transmissdo, extensao

e extingao da Convencao de Arbitragem.

AULA XVIII (Turma manha — 29/09/2021 | Turma noturna — 05/10/2021)
[9] ARBITRAGEM
[9.7] Processo Arbitral. [a] caracteristicas [b] nog¢des historicas [c] procedimento [d]

relagdo com o Judiciario. [9.8] Fundamentos do processo arbitral. [9.9] Simulacao de caso.

AULA XIX (Turma manha — 04/10/2021 | Turma noturna — 07/10/2021)

[9] ARBITRAGEM

[9.10] O desenvolvimento do processo arbitral como sistema. [9.11] Modalidades de
arbitragem. [9.12] Abrangéncia e interpretacao.

[9.13] Arbitros. [a] definigdo [b] espécies [c] natureza juridica da fungio [d] designagdo [e]
poderes [f] responsabilidade [g] honorarios.

[9.14] Artbitragem no Brasil. Abordagem preliminar. [9.15] Aspectos historicos. [9.16] A
questao constitucional. [9.17] Legislagdo [9.18] Atualidades

[10] CONCLUSOES E DIRETRIZES POSITIVAS

PROFESSORES

Obs.: No decorrer do curso podera haver alteragdes dos professores

DR. ADOLFO BRAGA NETO
Advogado. Mediador. Po6s Graduado pela Escola Superior do Ministério Publico de Sao
Paulo. Presidente do Conselho de Administracao do Instituto de Mediagao e Arbitragem do

Brasil -IMAB. Diretor do Forum Mundial de Mediacao. Professor / Palestrante.

DRA. ANA LUIZA PRETEL

Advogada, Administradora de Empresas, Consultora Juridica, Arbitra no Setor Imobiliario,
Condominios ¢ Empresas, Mediadora e Conciliadora nos Setores Publico e Privado,
Palestrante, Professora sobre Métodos de Solugdes de Conflitos em varias Escolas e
Instituigdes, entre elas, a Escola Paulista da Magistratura, Escola Superior de Advocacia,

Instituto dos Advogados de Sao Paulo, Policia Militar do Estado de Sao Paulo e Guarda



Civil Metropolitana, Sécia e Diretora da PRETEL — Mediacao e Arbitragem — Condominial
e Empresarial, Precursora na Mediagdo Condominial. P6s-Graduada em Métodos
Alternativos de Solugdes de Conflitos Humanos pela Escola Paulista da Magistratura- EPM
e Direito Processual Civil pela Pontificia Universidade Catolica- PUC; Autora de artigo
cientifico publicado pela Escola Superior de Advocacia sobre “A Aplicacao da Mediacao
nas Relagdes Cotidianas Condominiais”; colunista de revistas especializadas na area
condominial; Membro das Comissoes de Direito Imobiliario, Urbano e de Vizinhanga da
OAB-Pinheiros, Arbitragem da OAB Jabaquara e do Conselho de Estudos de Resolugdo de
Conflitos Empresariais — CERCE na Distrital Centro da Associagdo Comercial de Sao
Paulo(ACSP); Participou da criagao do evento para a Conscientizagcao em Viver Bem em

Condominios em 2015, que foi incluido no calendario da Cidade de Sao Paulo

DRA. CORINNA MARGARETE CHARLOTTE SCHABBEL

Ph.D em desenvolvimento humano e organizacional pela Fielding University
Califérnia/USA. Psicologa. Professora aposentada da Faculdade de Psicologia da
Universidade Presbiteriana Mackenzie/SP e do nucleo de pos-graduagao do Centro
Universitario das FEI-SBC. Docente de cursos de MBA na Uni-Anhanguera-GO e da
Escola Paulista de Magistratura/SP e Faculdade de Medicina/ Nucleo de Pds-graduagdo da
UFMG. Possui especializacao em Gestao de Pessoas, Terapia Cognitiva e Mediagao de
Conflitos familiares e corporativos. Residiu e trabalhou em outros paises, como Alemanha
e Portugal. Consultora especialista em Gestao de Pessoas e Conflitos em empresas do
Grupo Brookfield, LLX, Delphi, BrasilFoods entre outras. Ministra cursos de formagao e

capacitacdo de mediadores desde 1998 em todo o Brasil.

DRA. EUNICE DA CONCEICAO LEITE

Bacharel em Direito — Universidade Mackenzie. Letras (Inglés/Portugués) — Licenciatura
plena pela Faculdade de Ciéncia e Letras Tibirica — SP. Pés-graduada em Métodos
Alternativos de Solugdo de Conflitos pela Escola Paulista da Magistratura. Diretora do

Centro Judiciario de Solugao de Conflitos em Segunda Instancia e Cidadania — SP.

DES. DRA. MARIA CRISTINA ZUCCHI

Desembargadora do Tribunal de Justica de Sdo Paulo. Doutora em Direito Civil pela USP.
Mestre em Direito Constitucional Comparado pela Universidade Samford, Cumberland
School of Law, EUA. Especializagdo em ADR — Alternative Dispute Resolution pela
Cumberland School of Law. Professora do Centro Universitario Padre Anchieta. Membro
da Academia Paulista de Magistrados. Conselheira do CIMJ — Conseil International de
Médiation Judiciaire, Paris, Franga. Coordenadora Responséavel de Cursos de Graduagao e
Pos Graduagao nos Métodos de Solugdes Alternativas de Conflitos, na area judicial e
extrajudicial. Membro do Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucao de

Conflitos do Tribunal de Justica de Sao Paulo. Professora convidada pela Escola Paulista



da Magistratura, e pela Pontificia Universidade Catolica — COGEAE. Livros, obras e

artigos juridicos publicados.

MARIE CLAIRE LIBRON FIDOMANZO

Advogada, Consultora, Conciliadora e Mediadora nos CEJUSC’s de 1? e 2% instancias do
TJSP e no CECON do TRF 3% Regido, atua como Mediadora e Arbitra em Camaras
Privadas, Pos-graduada em Direito Constitucional, Mestranda em Resolugdo de Conflitos,
Instrutora em Mediagao Judicial pelo CNJ, Cursou Politica e Estratégia na Associagdo dos
Diplomados da Escola Superior de Guerra, ¢ Conselheira Secional da OAB/SP, além de
Palestrante da Comissao de Cultura e Eventos, Consultora da Comissdo da Advocacia na
Conciliagao e Mediacao, Membro Efetivo da Comissao Especial de Direito Militar, da
Comissao Especial de Seguranga Publica e da Comissao de Direito de Familia da OAB/SP
e Presidente e Coordenadora dos Cursos do INSTITUTO IPSO IURE e da Camara de
Mediagao e Arbitragem do Instituto, e autora do livro “ADVOGANDO NA
CONCILIACAO E NA MEDIACAO”, da Editora Forense, 2020, SP.

DRA. REGINA AFFONSO DOS SANTOS FONSECA RIBEIRO

Possui P6s-Graduacao na Escola Paulista de Magistratura — EPM em Métodos Alternativos
para Solucao de Conflitos — Primeira Turma 2009, graduacao em Faculdade de Direito pela
Universidade Presbiteriana Mackenzie (1982). Atualmente ¢ Professora em Cursos de Pds-
Graduagao em Arbitragem, Mediagao, Conciliagdo, Negociacdo ¢ Comunicagao,
conciliadora e mediadora no Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo — Primeira e
Segunda Instancias (desde 2005). Palestrante, Consultora, Professora e Monitora em
diversos cursos em Meios Alternativos de Solugdo de Conflito em especial: Conciliagdo,
Mediacao, Arbitragem, Negociacdo ¢ Comunicacao ESA — OAB SP, IASP, Universidade
Catolica de Santos, entre outras Institui¢des cadastradas no NUPEMEC do TJSP.

JUIZ DR. RICARDO PEREIRA JUNIOR

Graduagao em Direito pela Universidade de Sao Paulo (1990). Tem experiéncia na area de
Direito, com énfase em Direito Privado. Entrou no Judiciario em outubro de 1988,
trabalhando em cargos internos até a aprova¢ao em concurso para a magistratura, em 1992.
Apo0s experiéncias em comarcas de complexidade diversas, foi Juiz Diretor do Férum de
Sao Jos¢ dos Campos, no biénio de 1999 a 2000. Atualmente, € Juiz da 12* Vara da Familia
e Sucessdes da Comarca de Sao Paulo. Foi nomeado juiz coordenador da Central dos
Oficiais de Justica do Forum Jodo Mendes Jr. Membro da Comissao de Acompanhamento
de Licitacoes do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo e membro do Nucleo
Permanente de Métodos Consensuais de Resolucao de Conflitos do Tribunal de Justica de
Sao Paulo. Foi nomeado Juiz Coordenador do Centro Judiciario de solucao de litigios e
cidadania da Capital. Frequentou cursos sobre o Sistema Legal Americano, na

Universidade de Loyola de Nova Orleans, e de Administracao Judicial, no Institute of



Advanced Legal Studies na Universidade de Londres. Doutorado em Filosofia do Direito
na Universidade de Sao Paulo em 2010. Foi professor de Direito Civil e Direito Processual
Civil, e Coordenador do Curso de Direito, perante a UNIP de S3o José dos Campos, entre
1999 a 2007, dentre outras atividades académicas. Atualmente da aulas de pos-graduacao
na FAAP de Sao José dos Campos, GV Law, Escola Paulista da Magistratura e Escola

Superior de Advocacia da OAB, como professor convidado.

DES. DR. JOSE CARLOS FERREIRA ALVES

Desembargador do Tribunal de Justi¢a de Sdo Paulo. Coordenador de Area de Formas
Alternativas de Solucao de Lides da EPM — Escola Paulista da Magistratura. Membro do
NUPEMEC — Nucleo Permanente de Solucoes de Conflitos do TJ SP. Professor em
diversos cursos de Capacitagao de Conciliadores e Mediadores em Sao Paulo e demais

estados como por exemplo: ESA; EPM; IASP. Palestrante sobre MASC:s.



